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Kenngrof3en
am Beispiel Kuchenteig

Schritt 2

Schussel
mit Zutaten
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O-> Schissel
mit Teig

Unternehmensberatung Joachim Pradel

Umrthren.
Eingabe Ergebnis
Prozess- Mittel-
uberwachung uberwachung

O Eingabe

Erfallt die Eingabe die
Anforderungen?

Sind alle Zutaten in
der Schussel?

I:I Prozess

Sind die Anforderun-
gen an den Prozess
erfallt?

Sind Ruhrdauer und
Ruhrintensitat ok?

O Ergebnis

Erfullt das Ergebnis
die Anforderungen?

Stimmt die Konsis-
tenz des Teigs?

Mittel

Werden Ressourcen
zweckmaldig genutzt?

Gibt es Doppelarbeit
oder Leerlauf?
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